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Behöver du information? Behöver du hjälp?
www.somfy.com

för att du har valt 

https://www.somfy.com/
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1 enhet, 3 miljöer, 3 användningssätt
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Välj mellan 3 appar för att styra enheterna med din smartphone 3 hemmiljöer: 
fönsterjalusier och markiser – terrassen – ingångar.

Fördelarna med att vara uppkopplad mot ditt hem och dina enheter, vare sig du är 
hemma eller borta.

Unika, intuitiva och praktiska funktioner som alla kan använda, som ger sinnesro och 
välbefinnande och som får hemmalivet att leka.

3 appar för att koppla upp enheterna i ditt hem

Växla till uppkopplat läge
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VÄLKOMMEN HEM!

Toppfunktioner:

Välkommen

Öppna grinden och garageporten, slå av larmet och tänd belysningen just innan du kommer hem.  
Stäng allt automatiskt igen när du har parkerat bilen – allt tack vare geolokalisering, välkommen hem!

Kontrollera Access

Styr larmet när du är borta, kontrollera status för ingångarna, känn ro i sinnet och se till att hemmet är 
säkert, även när du befinner dig långt borta. 

NJUT AV ETT UPPKOPPLAT HEM 
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Connexoon Access är kompatibelt med:

Larm ioGrind io Garageport io Uppkopplat 
lås io

Uttag ioBelysning io Philips  
Hue-belysning
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Innehåll

Connexoon
• I förpackningen
• Connexoon-enheten

Installera Connexoon
• Snabbregistrering av io-homecontrol-enheterna
	 i Connexoon-enheten (prog-prog)
• Aktivera Connexoon-enheten
• Ladda ner Connexoon-appen

Använda Connexoon Access
• Gränssnittet
• Styra enheterna
• Olika lägen
• Kontrollera Access 

Styra installationen
• Logg
• Meddelandefunktionen
• Inställningar
• Mitt konto
• Hjälp

Avancerade installationsfunktioner
• Ansluta io-homecontrol-enheter
• Hantera systemnyckeln till io-homecontrol (endast för installatörer)
• Skicka säkerhetsnyckeln till io-homecontrol 
• Skapa säkerhetsnyckeln till io-homecontrol
• Ta emot säkerhetsnyckeln till io-homecontrol
• Tillgängliga handledningar

Den här innehållsförteckningen är interaktiv
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< Tillbaka till Innehåll
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< Tillbaka till Innehåll

A. I förpackningen

2

65

1

Förpackningen innehåller

Connexoon-enhet

USB-laddare

Nätadapter

Ethernetsladd

2 installationsanvisningar för snabbstart  
(installatör och slutanvändare)

Juridisk information

1

2

3

4

5

6

43
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< Tillbaka till Innehåll

B. Connexoon-enheten

Knapp som används för snabb parning 
av Connexoon-enheten och dina Somfy-
drivna enheter, utan Internetanslutning  
se parning på sidan 12 prog-prog-produkter. 
(anslutning som gör att Connexoon-enheten 
kan kommunicera med dina andra enheter).

Anslut Ethernetsladden mellan 
Connexoon-enheten och ADSL-enheten.

Anslut USB-laddaren till 
USB-porten på Connexoon-
enheten för att leverera 
ström till enheten.
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< Tillbaka till Innehåll

INSTALLERA

Kör igång. Snabbregistrera  
io-homecontrol-enheterna  
i Connexoon-enheten  
(prog-prog).

Aktivera  
Connexoon-enheten.

Ladda ner 
Connexoon-appen.

a b c d
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< Tillbaka till Innehåll

A. Snabbregistrering av  
io-homecontrol-enheterna i Connexoon-enheten (prog-prog) 

Om installationen omfattar en fjärrkontroll med återkopplingsfunktion, se sidan 41.

Om de enheter du vill ansluta har parats med en fjärrkontroll utan återkopplingsfunktion 
(Smoove, Keygo): 

Parningen kan utföras utan Internetanslutning och utan att ha aktiverat kontot, genom att följa den här förenklade proceduren. 

Nätanslut Connexoon-enheten.

Tryck på och håll ner knappen PROG på manöverenheten 
i 3 sekunder.

Tryck sedan kort på knappen PROG på Connexoon-
enheten i 0,5 sekunder.

När alla enheter har registrerats trycker du på och 
håller ner knappen på Connexoon-enheten i 8 sekunder. 
Enheterna körs kort uppåt och nedåt, för att bekräfta att 
de har parats. 

PROG 0,5 s

PROG 8 s

PROG 3 s
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< Tillbaka till Innehåll

b. Aktivera Connexoon-enheten
Logga in på  

somfy-connect.com

Ange PIN-koden för din 
Connexoon-enhet.

Välj Connexoon Access.Klicka på Connexoon.Välj land och språk under rubriken 
”Aktivera din anslutna enhet”.

Steg 1 Steg 2 Steg 3 Steg 4

http://www.somfy.com/
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< Tillbaka till Innehåll

Ange dina personuppgifter.Ange användarnamn och lösenord. Kontrollera dina uppgifter. Bekräfta.

Steg för att aktivera Connexoon Access

b. Aktivera Connexoon-enheten

Steg 5 Steg 6 Steg 7 Steg 8
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< Tillbaka till Innehåll

Bekräftelsemeddelande via e-post

Du kommer att få ett bekräftelsemeddelande 
via e-post.

Klicka på länken ”Fortsätt” för att slutföra 
aktiveringen av Connexoon-enheten.

b. Aktivera Connexoon-enheten
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< Tillbaka till Innehåll

Ladda ner smartphoneappen Connexoon Access  
som finns för IOS och Android.

C. Ladda ner Connexoon Access-appen 
till din smartphone
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< Tillbaka till Innehåll

Ange ditt användarnamn. 
Med användarnamnet kan du ta reda på vilka åtgärder som har 
utförts via din smartphone.

Du kan när som helst byta användarnamn på fliken för 
inställningar på menyn  som du hittar i historiken  
(se Meny på sidan 34).

C. Ladda ner Connexoon Access-appen 
till din smartphone

Ange den e-postadress och det  
lösenord som du använde när du 
aktiverade Connexoon-enheten  
(se Aktiveringsskärmen på sidan 13).

a b
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< Tillbaka till Innehåll

Använda Connexoon Access
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< Tillbaka till Innehåll

A. GRÄNSSNITTET

Kontrollera Access

Enheter som registrerats  
i Connexoon

Redigera lägen

Meny

Anpassningsbara lägen

Väder

Beskrivning
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< Tillbaka till Innehåll

B. Styra enheterna
Installation

Du kan styra grinden, garageporten, belysningen 
m.m. i det grå fältet längst ner på skärmen.

Tryck på den ikon som motsvarar den utrustning som 
du vill styra genom att svepa listan åt höger eller 
vänster (t.ex. garageporten).

Justera positionen med hjälp av pilen 
och tryck sedan på .

A B

skjutgrind garageport svänggrind

garageport



21/45

< Tillbaka till Innehåll

Connexoon Access har 4 olika lägen: ”Jag kommer hem” – ”Jag åker 
hemifrån” – ”Öppna allt” – ”Stäng allt”. 

Anpassa vart och ett av lägena genom att välja de åtgärder som du vill 
utföra: öppna eller stänga grinden, tända eller släcka belysningen, öppna 
eller stänga garageporten.

Sedan kan du använda lägena med en enda knapptryckning!
 
Exempel: När jag kommer hem öppnas grinden, utomhusbelysningen tänds 
och garageporten öppnas med en enda tryckning.

c. Olika lägen
Beskrivning
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< Tillbaka till Innehåll

c. Olika lägen
Öppna allt/Stäng allt

porte de garageportail coulissant

20,0°C

När du kommer hem eller lämnar hemmet kan du 
öppna eller stänga grinden och/eller garageporten 
och tända eller släcka utomhusbelysningen med 
en enda knapptryckning.

Beskrivning
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< Tillbaka till Innehåll

Tryck på  för att anpassa ditt läge för 
”Öppna allt/Stäng allt”.

Tryck sedan på  på ikonen  för att anpassa läget 

Öppna allt eller på  på ikonen  för att anpassa 
läget Stäng allt.

Markera de enheter som du vill aktivera och bekräfta genom 
att trycka på OK. 

Installation

c. Olika lägen
Öppna allt/Stäng allt

porte de garageportail coulissant

20,0°C

a

B
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< Tillbaka till Innehåll

c. Olika lägen
Jag åker hemifrån

porte de garageportail coulissant

20,0°C

Du lämnar hemmet och öppnar grinden med en 
knapptryckning. Den stängs sedan automatiskt 
efter det tidsintervall som du har ställt in. 

Beskrivning
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< Tillbaka till Innehåll

c. Olika lägen
Jag åker hemifrån

Tryck på  på ikonen  för att anpassa läget  
”Jag åker hemifrån”.

Markera de enheter som du vill aktivera när 
du lämnar hemmet.

Ange det tidsintervall som ska gå innan 
enheterna ska agera.

Markera de enheter som du vill aktivera 
några minuter efter du har lämnat hemmet.

porte de garageportail coulissant

20,0°C

a

B

C

D

Installation



26/45

< Tillbaka till Innehåll

c. Olika lägen
Jag kommer hem

porte de garageportail coulissant

20,0°C

Med hjälp av geolokalisering står din bostad beredd 
att ta emot dig när du kommer hem.
Ange på vilket avstånd från hemmet du ska befinna 
dig när de automatiska funktionerna ska aktiveras.

T.ex.: När jag lämnar jobbet på kvällen aktiverar 
jag läget ”Jag kommer hem”. Geolokaliseringen 
aktiveras och mitt hem tar emot mig på det sätt som 
jag har angett. 

Beskrivning
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< Tillbaka till Innehåll
Installation

c. Olika lägen
Jag kommer hem

Tryck på  på ikonen  för att anpassa läget  
”Jag kommer hem”.

Ange på vilket avstånd från hemmet du 
ska befinna dig när du aktiverar läget ”Jag 
kommer hem” och aktivera eller inaktivera 
geolokaliseringen.

Markera de enheter som du vill aktivera 
innan du kommer hem.

Ange tid för resan hem: läget aktiveras vid 
din ankomst.

Markera de enheter som du vill aktivera när 
du har kommit hem.

porte de garageportail coulissant

20,0°C

a

B

C

D

E
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< Tillbaka till Innehåll

D. Kontrollera Access
Beskrivning

Var du än befinner dig kan du trycka på ikonen ”Kontrollera Access” för att kontrollera 
att grinden och garageporten är stängda och att belysningen är släckt.
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< Tillbaka till Innehåll

Markera de enheter och statusar som du vill kontrollera när 
du trycker på knappen ”Kontrollera Access”.

När du har lämnat hemmet kan du till exempel kontrollera att 
garageporten är stängd ordentligt och att utomhusbelysningen 
är släckt.

porte de garageportail coulissant

20,0°C

Tryck på knappen .

Tryck på  mitt på skärmen. 

D. Kontrollera Access
Installation

C

a

B
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< Tillbaka till Innehåll

Styra installationen4
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< Tillbaka till Innehåll

Du kan trycka på  för att få tillgång till ett antal 
inställningsfunktioner och funktioner för att styra 
Connexoon Access-appen: 

	 • logg,
	 • meddelandefunktionen,
	 • inställningarna,
	 • ditt konto,
	 • hjälpsystemet,
	 • nedkoppling av appen.

Konfigurationsmenyn används för att få tillgång till 
avancerade installationsfunktioner. (se kapitel 5).

Styra installationen
Beskrivning



32/45

< Tillbaka till Innehåll

Via den här menyn kan du med en knapptryckning visa 
historiken för dina anslutna enheter.

•	�En grön punkt framför ett kommando anger att åtgärden 
utfördes på korrekt sätt.

•	En röd punkt anger att åtgärden avbröts avsiktligt.

•	En orange triangel anger att ett problem har uppstått.

Tryck på ikonen  för mer information.

A. Logg
Beskrivning
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< Tillbaka till Innehåll

b. MEDDELANDEFUNKTIONEN

I meddelandefunktionen i Connexoon hittar du all information 
om uppdateringar och kommande nyheter.

Beskrivning

Connexoon Window update

Dear Connexoon user,
Please download the new update of your 
Connexoon application.

WEDNESDAY 28 JANUARY 2015

MESSAGES

Access
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< Tillbaka till Innehåll

c. Inställningar

I den här menyn kan du aktivera visning av väderprognosen, 
aktivera meddelanden via e-post och/eller push-
meddelanden. Du kan också visa widgetar på din smartphone 
och/eller Apple Watch, samt ange användarnamn för att 
anpassa din historik.

Geolokalisera ditt hem för att få lokala 
väderprognoser.

Aktivera/inaktivera visningen av 
väderprognosen på startsidan.

Aktivera/inaktivera meddelanden via e-post.

Ändra användarnamn.

Beskrivning
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< Tillbaka till Innehåll

d. Mitt konto

På den här fliken visas de uppgifter som du angav 
när du aktiverade Connexoon.

Beskrivning
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< Tillbaka till Innehåll

e. Hjälp

Du eller din installatör kan fylla i uppgifterna på 
denna flik så att du kan ta kontakt direkt med 
honom eller henne om du har frågor.

Håll kontakten med installatören genom att 
ange dennes kontaktuppgifter i appen. Då kan 
du kontakta honom eller henne med en enda 
knapptryckning.

Du kan också trycka för att ringa upp numret till 
Somfys kundtjänst.

Beskrivning
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< Tillbaka till Innehåll

avancerade installationsfunktioner
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< Tillbaka till Innehåll

avancerade installationsfunktioner

På den här menyn kan du:

• �Registrera nya io-homecontrol-enheter som är 
kompatibla med Connexoon-enheten

• Ta bort/byta namn på enheter

• �Hantera säkerhetsnyckeln för io-homecontrol-
installationen 

(Försiktigt: den här funktionen kan försämra  
Connexoon-enhetens funktion och ska endast  
användas av installatören)

För att komma till dessa funktioner trycker du på 

Beskrivning
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< Tillbaka till Innehåll

A. Ansluta io-homecontrol-enheter 

Tryck på  .Tryck på fliken för konfiguration .Tryck på menyknappen .

Installation

B CA
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< Tillbaka till Innehåll

A. Ansluta io-homecontrol-enheter

Enheterna har registrerats. Nu kan du:

• Byta namn på dem genom att trycka på .

• Ta bort dem genom att trycka på .

Välj den typ av enhet som du vill lägga 
till i installationen: io-motorer/-ställdon, 
io- sensorer eller -detektorer eller Philips 
Hue-belysning och bekräfta sedan genom 
att trycka på  .

Välj typ av manöverenhet – enkel- eller 
dubbelriktad – som styr den utrustning som 
du vill ansluta. Följ sedan anvisningarna på 
skärmen för att ansluta io-enheterna.

Installation

FÖNSTER_VARDAGSRUM

FÖNSTER_RUM

ÖPPNA_JALUSIER

40/45

D E F
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< Tillbaka till Innehåll

b. Hantera säkerhetsnyckeln till 
io-homecontrol

Tryck på fliken ”io system”.Tryck på .Tryck på menyknappen .

Installation

Det är viktigt att Connexoon-enheten, alla dina enheter och manöverenheter har samma säkerhetsnyckel.
På menyn ”io system” kan du hantera denna nyckel.

A B C
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< Tillbaka till Innehåll

c. Skicka io-homecontrol-säkerhetsnyckeln 
till Connexoon-enheten till en io-homecontrol-fjärrkontroll 

 med återkopplingsfunktion (dubbelriktad).

Följ anvisningarna. 

Installation

Tryck på  för att bekräfta ditt val.Tryck på ikonen 

 . 

A B C
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< Tillbaka till Innehåll

d. Skapa säkerhetsnyckeln 
Installation

Läs försiktighetsåtgärderna noggrant och 
följ sedan anvisningarna.

Tryck på ikonen . Tryck på  för att bekräfta ditt val.

På detta sätt kan du läsa in säkerhetsnyckeln till Connexoon-enheten och enheterna.

A B C
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< Tillbaka till Innehåll

E. Ta emot en säkerhetsnyckel 
till io-homecontrol 

Läs försiktighetsåtgärderna noggrant 
och följ sedan anvisningarna. 

Tryck på ikonen 

.

Installation

Tryck på  för att bekräfta ditt val.

På detta sätt kan du hämta säkerhetsnyckeln från en manöverenhet med återkopplingsfunktion (dubbelriktad)  
och sedan dela ut den till alla enheter och till Connexoon-enheten. 

CBA
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< Tillbaka till Innehåll

tillgängliga handledningar
Lista över tillgängliga handledningsvideor

HANDLEDNING NR 1 HANDLEDNING NR 2
Välkommen Kontrollera Access


